10 Jahre Ursula Vogelgsang Personalservice

"Langsam, aber stetig
auf sich aufmerksam machen"

Ursula Vogelgsang hatte wahrend ih-
rer beruflichen Laufbahn immer mit
Personal zu tun gehabt. So kannte sie
die Zeitarbeit bereits von der Kunden-
seite. Als sie ihr damaliger Arbeitgeber
vor 10 Jahren mit der Kiindigung uber-
raschte, merkte sie schnell, dass es
schwierig ist, mit 47 Jahren eine neue
Anstellung zu finden. Doch sie lieB sich
dadurch nicht entmutigen, im Gegen-
teil. Ursula Vogelgsang unternahm et-
was: Sie grlundete ein Zeitarbeitunter-
nehmen.

Und so erfolgten im Mai 1996 in Wan-
genim Allgau die ersten Einstellungen.
An ihren ersten Auftrag erinnert sie
sich immer noch gern: vier Mitarbeiter
far eine Betonfertigteilfirma.

Durch eine seriose Arbeitspraxis und
getreu dem Motto "Langsam, aber ste-
tig auf sich aufmerksam machen" er-
langte die Firma schnell einen guten
Ruf bei den Unternehmen in der Um-
gebung. Der Grundstein fur kontinuier-
liches Wachstum war gelegt. "Gerade
als Frau war es fur mich zu Beginn be-

sonders schwer, mich gegenuber den
bundesweit agierenden internationa-
len Mitbewerbern zu behaupten’, sagt
Ursula Vogelgsang. Ihr Erfolgsrezept
jedoch besteht darin, dass sie haupt-
sachlich mit Bewerbern aus der Regi-
on (Allgau — Bodensee — Oberschwa-
ben) fir Unternehmen in der Region
arbeitet.

Faire Behandlung der Arbeitnehmer,
punktliche Ubertarifiche Bezahlung
mit freiwilligen Zulagen und immer ein
offenes Ohr sowohl fur die Anliegen
der Mitarbeiter als auch die der Kun-
den gehoren fir sie ebenso zum Ar-
beitsalltag wie regelmaBige Kunden-
kontakte. Der Kern ihres Erfolges ist fiir
sie die Zufriedenheit der Mitarbeiter
und der Kunden. "Nur so kdnnen wir ei-
ne langjahrige Zusammenarbeit si-
cherstellen". |hr langjahrigster Mitar-
beiter ist bereits siebeneinhalb Jahre in
der Firma; der alteste Uiber 60 Jahre alt.

Im Jahr 1999 wurde die Zweigstelle
Friedrichshafen eroffnet, die der Ehe-
mann Wilhelm Vogelgsang leitet. Im

Jahr 2000 erhielt Ursula Vogelgsang
die Erlaubnis zur privaten Arbeitsver-
mittlung. Mittlerweile beschaftigt die
Firma zwischen 130 und 180 Mitarbei-
ter. "Wir sind fur die Zukunft optimis-
tisch", meint Ursula Vogelgsang. Das
kann sie auch sein, denn im Jahr 2005
erzielte der Vogelgsang Personalser-
vice Rekordumsatze, die die Tendenz
nach oben beibehalten. Jedoch ist ei-
nes der obersten Anliegen von Ursula
Vogelgsang, dass das Vertrauen der
Arbeitnehmer in die Zeitarbeit gestarkt
wird und immer noch bestehende Vor-
urteile abgebaut werden.

Denn 'die Zeitarbeit ist ein ideales
Sprungbrett flr eine konventionelle
Festanstellung bzw. Wiedereingliede-
rung in den Arbeitsmarkt und viel bes-
ser als ihr Ruf!"

Peter Groger



